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KOZA HALI KALITE POLITIKASI

Koza Hali olarak; tim Uretim, satis ve yonetim faaliyetlerimizde asagida ana esaslarini
belirttigimiz kalite standartlarini saglamayi taahhit ve beyan ederiz.

» Faaliyet alanimiz olan hali Gretimi ileilgili tiim yasal kurallara ve standartlara uymak
* “Dinya markasi olmak” vizyonuylasektorde onci tasarimlarla kalitedentaviz vermemek,
«  Kurumsal sosyal sorumluluk bilincyle insan Haklari’'nin korunmastilkesini benimemek,

*  Yuksek kalitede, dodaya ve insanasaygiyla tretilmisstrdirilebilir ve izlenebilir kaliteli
Urtinler sunmayi amaclamak,

»  Sirekli iyilestirmeyi ve misteri memnuniyetini 6n plandautarak Ulusal ve Uluslararasi
mevzuatlar, standartlar ve misteri gereksinimlerinigdzetenseffaf bir calisma ortami
yaratmak,

* Katihma yonetim anlayisini benimsemek,

* Rekabetci buytime politikamizla, sirketin itibar ve sayginhigini korumak ve yikseltmek,

+ Kalite, Cevre ve Is Saghd GivenligiYénetim Sstemini stirekli iyilestirmek,

* Teknolojik gelismeleri takipederek, verdigimiz hizmetlerin niteligini artirmak,

* Calisanlarimizinpozitif kabiliyetlerini kurulusumuzun birer degeri kabul etmek,

* Uzman kadro ile musterilere 6zel ¢c6ziimler ve beklentilerini asan Griin ve servisler sunmak,

* Egitim ve gelistirme calismalariile tim ¢alisanlarin motivasyonunu arttirarak; takim ruhu ve
firma kiltiirini benimsemis, yenilik ve gelisimleri takip eden, konusunda uzmanlasmis
eleman yetistirmek,

« s kazalarini ve meslek hastaliklarini dnleyen birls Sagligi GuvenligiYénetim Sistemini
yuritmek performansini takip etmek, dt yapisi, donanimi ve egitimi ile is kazalarini ortadan
kaldiran emniyetli bir is ortami olusturmak,

*  Cevreyi korumak kirliligi onlemek vedogal dengeyi bozan ¢evresel sorunlarnretkisini en aza
indirmek,

Koza Hali Kalite Politikamizin ana esaslaridir.
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